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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

E-shopu Simply Gastronomy

1. Uvodni ustanoveni

Spoleénost Simply bistro Nagano s.r.o., ICO: 02997941, se sidlem U nakladového
nadrazi 3153/8, 130 00 Praha 3 (dale jen ,Poskytovatel”), jakoZto spravce osobnich
udaju plné respektuje pravo na soukromi svych klientd a zakaznik( (dale také jen
»Subjekt Udajli“) a s tim souvisejici prava, a proto pfijala tyto zasady zpracovani
osobnich udaja.

Tyto zasady zpracovani osobnich udaji predstavuji informace pro klienty a zakazniky
Poskytovatele o zpusobu a rozsahu zpracovani osobnich udaji ze strany
Poskytovatele, v€etné rozsahu prav subjektl Gdaja souvisejicich se zpracovanim
jejich osobnich udajli ze strany Poskytovatele.

Poskytovatel zpracovava osobni udaje vsouladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), v platném
znéni (dale jen ,Nafizeni“) a dale v souladu s relevantnimi vnitrostatnimi platnymi
pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich udaja.

2. Vymezeni zpracovavanych osobnich udajt
Poskytovatel zpracovava zejména, nikoli vSak vylu¢né, tyto osobni udaje:
a) identifikaéni a adresni udaje (jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné cislo,
adresa trvalého nebo jiného pobytu, u fyzické osoby podnikatele nazev firmy,

DIC a ICO, sidlo, misto podnikani),

b) kontaktni udaje (klientem uvedena kontaktni &i fakturacni adresa, telefonni Ci
faxové Cislo, e-mailova adresa, popf. jiny klientem poskytnuty kontaktni udaj),

C) dalSi osobni udaje (napf. sociodemografické udaje, udaje o osobnich
preferencich a chovani ¢i lokalizaéni udaje v€etné IP nebo URL adresy).

Poskytovatel nezpracovava zvlastni kategorie osobnich udaju (ij. citlivé udaje).

Poskytovatel zpracovava osobni udaje pouze v souladu s nize uvedenymi ucely a
v rozsahu a po dobu nezbytnou pro naplnéni téchto stanovenych uceld.

Subjekt udaju je povinen Poskytovateli poskytnout pouze pravdivé a pfesné osobni

Udaje. Za spravnost, pfesnost a pravdivost osobnich uUdaju je odpovédny subjekt
udaju. Poskytovatel za spravnost poskytnutych osobnich udaju nenese odpovédnost.

3. Uéely zpracovani osobnich Gdaja a jejich pravni tituly
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Poskytovatel zpracovava osobni udaje subjektu udaju zejména, nikoli v§ak vylu¢né,
pro tyto ucely:

a)

b)

d)

Dodani objednaného zboZzi &i sluZzeb a realizace prodeje

- V tomto pfipadé je zpracovani osobnich udaji nezbytné pro jednani o
uzavieni nebo zméné smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaja,
a pro nasledné plnéni takové smlouvy vcetné dodani a fakturace
objednaného zbozi ¢i sluzeb.

- V pfipadé tvorby objednavky Poskytovatel shromazduje a zpracovava
osobni udaje subjektu udajl v rozsahu — jméno, pfijmeni, dodaci a
fakturadni adresa, datum narozeni/lCO, telefonni &islo, e-mailova
adresa. Sdéleni téchto osobnich udaju subjektem udajd je zakladnim
pfedpokladem pro uzavieni nebo zménu pfislusné smlouvy, pficemz
zde poskytnuti osobnich udaji slouzi primarné k jednoznacné a
nezaménitelné identifikaci subjektu uadaja, pfipadné k jeho
kontaktovani.

- Poskytovatel dale v souvislosti srealizaci prodeje zbozi muze
zpracovavat osobni Udaje subjektu Udaji v rozsahu, ktery vyplyva z
konkrétni smlouvy €i ze zakona (napf. v pfipadé potfeby personalizace
objednavky profilové udaje subjektu udaju), pfi administraci a vytvareni
uctd na webu, pouzivani webovych aplikaci apod.

Ochrana prav Poskytovatele v pfipadé sporu s klientem ¢i zakaznikem

- VySe uvedeny rozsah osobnich udajd je Poskytovatel opravnén rovnéz
zpracovavat za Uucelem ochrany svych prav v pfipadé sporu s klientem
Ci zakaznikem.

Tvorba a evidence obchodnich prilezitosti a obchodni komunikace

- VySe uvedené osobni udaje dale Poskytovatel zpracovava v ramci
tvorby a evidence obchodnich pfileZitosti a pro realizaci obchodni
komunikace.

Identifikace klienta &i zakaznika

- V tomto pfipadé dochazi ke zpracovani osobnich udaji v rozsahu —
jméno, pfijmeni, trvaly nebo jiny pobyt, rodné ¢islo nebo datum
narozeni, druh a C&islo prukazu totoznosti, stat, popfipadé organ, ktery
jej vydal, a dobu jeho platnosti, a je nezbytné pro splnéni pravni
povinnosti Poskytovatele pfi platbé v hotovosti nad limit stanoveny

zakonem ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosu z trestné €innosti a financovani terorismu, v platném znéni.

Zasilani obchodnich sdéleni véetné nabidek produktl a sluzeb Poskytovatele
a informaci o pofadanych marketingovych ¢&i jinych akcich prostfednictvim
elektronickych prostfedkd ve smyslu zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spole€nosti, v platném znéni, a pro telemarketing Ci
zasilani uvedeného prostfednictvim sms.

- V tomto pfipadé Poskytovatel shromazduje a zpracovava osobni udaje
subjektd udaju v rozsahu — jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa,



4.1

4.2

4.3

4.4

telefonni Cislo, e-mailova adresa, statni pfislusnost, a to pouze na
zakladé dobrovolné udéleného souhlasu se zpracovanim osobnich
udaju. Tento souhlas se zpracovanim osobnich udaji muize subjekt
udaju kdykoliv odvolat, a to pisemnym oznamenim doruc¢enym
Poskytovatel prostfednictvim nize uvedenych kontaktnich udaju.
Odvolanim souhlasu neni dotena zakonnost zpracovani vychazejiciho
ze souhlasu pfed jeho odvolanim. Odvolani souhlasu nema vliv na
zpracovani osobnich Udajl, které Poskytovatel zpracovava na zakladé
jiného pravniho titulu, nez je souhlas (napf. pInéni smlouvy &i pravni
povinnosti).

4. Zabezpeceni a pristup k osobnim udajim

Poskytovatel vyuziva vSech nezbytnych technickych a organizacnich opatfeni
k zajisténi bezpecnosti a dlvérnosti vSech osobnich udaju subjektl udajl, zejména
aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k t€émto udajum, k jejich
zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénému poskytnuti &i pfenosiim, jakoz i k jejich
jinému neopravnénému zpracovani i zneuziti.

Osobni udaje mohou byt pro zajisténi vySe popsanych ucell vedle Poskytovatele a
jeho povéfenych zaméstnancli zpracovavany také obchodnimi partnery
Poskytovatele. Externi partnery, ktefi jako zpracovatelé mohou zpracovavat osobni
udaje subjektu udajl, si Poskytovatel peclivé vybira a svéfi osobni udaje pouze tém,
ktefi poskytuji dostatecné zaruky zajisténi vhodnych technickych a organizacnich
opatfeni k zajisténi bezpecnosti osobnich udaju.

DalSimi subjekty, které mohou mit pfistup k osobnim Udajum subjektu udajd, jsou Ci
v budoucnu mohou byt zejména, nikoli vSak vylu¢né:

a) osoby, které pro Poskytovatele zajidtuji technicky provoz urcité sluzby Ci
provozovatelé technologii, které Poskytovatel pro tyto sluzby vyuziva;

b) osoby, kterym Poskytovatel poskytuje udaje za uCelem analyzy a méfeni
prodejnich aktivit;

C) osoby, které pro Poskytovatele zajiStuji nékteré souvisejici sluzby
s poskytovanim produktu a sluzeb Poskytovatele nebo zasilanim obchodnich
sdéleni:

d) obchodni partnefi, ktefi se podileji na organizaci spoleCenskych a

marketingovych akci Poskytovatele;
e) advokatni kancelafe za u¢elem vymahani pohledavek Poskytovatele.
Poskytovatel je dale povinen nékteré osobni Udaje predavat na zakladé platnych
pravnich pfedpisu, a to zejména organum statni spravy, soudim, organim &innym

v trestnim Fizeni v souvislosti s pfipadnym spravnim, trestnim &i ob&anskopravnim
fizenim.

5. Doba zpracovavani osobnich udaju
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Poskytovatel zpracovava osobni Udaje po dobu trvani smluvniho vztahu a dale po
dobu nezbytné nutnou pro zajisténi vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy.

V pfipadé pInéni pravnich povinnosti Poskytovatel zpracovava osobni udaje po dobu
stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy.

V pfipadé, ze Poskytovatel zpracovava osobni udaje na zakladé souhlasu subjektu
udajd, jsou osobni Udaje zpracovavany po dobu uvedenou v souhlasu, popf. do doby
odvolani souhlasu subjektem udaju.

Poskytovatel zpracovava osobni Udaje v elektronické podobé neautomatizovanym
zpusobem a po uplynuti doby zpracovani jsou osobni Udaje vymazany bez moznosti
jejich obnoveni.

6. Prava subjektu udaji ve vztahu ke zpracovani osobnich udaju
ze strany Poskytovatele

Ve vztahu k osobnim Udajim ma subjekt udaju nasledujici prava:

a) pravo kdykoli odvolat svlij souhlas se zpracovanim osobnich udaja (pokud je
zpracovani na souhlasu zalozeno);

b) pravo na pfistup k osobnim udajim (pravo pozadovat informaci, zda osobni
Udaje, které se subjektu udaji tykaji, jsou ¢&i nejsou Poskytovatelem
zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma subjekt Udaji pravo ziskat pfistup k
témto osobnim Udajiim a k dalSim informacim dle ¢l. 15 Nafizeni);

C) pravo na preneseni Udaju (pravo ziskat osobni Udaje, které se subjektu udajl
tykaji, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a
pravo predat tyto udaje jinému spravci; a dale pravo na to, aby osobni udaje
byly pfedany pfimo jednim spravcem spravci druhému, je-li to technicky
proveditelné);

d) pravo na opravu (pravo pozadovat, aby Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu
opravil nepfesné osobni Udaje, které se subjektu udajl tykaji);

e) pravo na omezeni zpracovani (pravo pozadovat, aby Poskytovatel omezil
zpracovani, mj. v pfipadé, Zze z davodu uplatnéni prava na opravu,
Poskytovatel ovéfuje spravnost Udajl; nebo pokud by ze strany Poskytovatele
byly osobni udaje zpracovavany protipravné, ale subjekt udaji nechce provést
jejich vymaz);

f) pravo na vymaz (pravo pozadovat, aby Poskytovatel osobni udaje subjektu
udaji bez zbyte€ného odkladu vymazal, mj. pokud osobni udaje jiZ nejsou
potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény, nebo subjekt udaji odvolal
souhlas, na jehoz zakladé byly osobni Udaje Poskytovatelem zpracovavany a
neexistuje zadny dalSi pravni titul pro zpracovani, nebo pokud by ze strany
Poskytovatele byly osobni udaje zpracovavany protipravné);

g) pravo vznést namitku proti zpracovani;

h) pravo obratit se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich Gdaju.
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7. Soubory cookie a Google Analytics

Poskytovatel v ramci své €innosti vyuzZiva tzv. cookies. Cookies jsou kratké textové
soubory, které server umistuje do uzivatelova pocitace pfi nacteni webové stranky.
Technicky jde o sérii kodl, podle kterych prohlize¢ shromazduje a nasledné odesila
informace o chovani uZivatele zpét na pfislusny server. Cookies slouzi pro nastaveni
obsahu webovych stranek vzhledem k preferencim uzivatele, optimalizaci vyuziti
webovych stranek a zvySeni uzivatelského komfortu a k ziskani informaci o vyuziti
sluzby a aktivitach uzivatelt pro jejich dalSi analyzu. Tyto informace napomahaji
Zlepsit strukturu a obsah webovych stranek Poskytovatel.

Soubory cookie nebo podobné nastroje mlze kazdy uzivatel pomoci svého
webového prohlizee odmitnout (napf. spusténim v prohlize¢i funkcionality
anonymniho prohlizeni) nebo nastavit uzivani jen nékterych souborll cookie.
Omezeni pouzivani cookie mlize mit vSak vliv na nékteré funkce, které jsou dilezité
pro optimalni fungovani webovych stranek, a mulze tak vést ke zhorSeni
uzivatelského komfortu.

Poskytovatel v ramci své Cinnosti dale muze vyuzivat dalSich sluzeb, jako je napf.
Google Analytics (jde o analyzu webovych stranek), ktera umoZziuje ziskavat
statisticka data o uzivatelich webovych stranek, zejména méreni aktualni i historické
navstévnosti a chovani uzivateld webovych stranek a jejich vlastnosti. Cilem této
analyzy je nasbirat dostate€né mnozstvi dat za uCelem pfijeti opatfeni pro
optimalizaci efektivity webové prezentace.

VySe uvedenymi zplsoby jsou vS8ak osobni Udaje shromazdovany a zpracovavany
pouze v anonymizované podobé& bez moznosti jednoznalné identifikace subjektu
udaju.

8. Moznosti kontaktovani Poskytovatele

V pfipadé jakéhokoliv dotazu ke zpracovani osobnich udaja ¢&i uplatnéni vySe
uvedenych prav se subjekt udaju maze obratit na Poskytovatele pisemné na adrese
U nakladového nadrazi 3153/8, 130 00 Praha 3, €i na tel. €. +420 246 024 247 nebo
e-mailové adrese: inffo@simplygastro.eu.

9. Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti neupravené témito zasadami zpracovani osobnich udaji se Fidi
nafizenim a pfisluSnymi vnitrostatnimi platnymi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany
osobnich udaju.

Tyto zasady zpracovani osobnich udaju jsou vefejné prfistupné na internetovych
strankach Poskytovatele www.simplygastro.eu. S témito zasadami zpracovani
osobnich udaju je subjekt udaju seznamen pfi uzavirani smlouvy ¢i realizaci prodeje
nebo sluzby.
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Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu téchto zasad zpracovani osobnich udaju.
Aktualizované znéni je vzdy uvefejnéno na internetovych strankach Poskytovatele
www.simplygastro.eu s uvedenim data ucinnosti takové zmény.

Tyto zasady zpracovani osobnich Udaju nabyvaji platnosti a G€innosti dne 25. kvétna
2018.



